

           ДОГОВОР № __________

на оказание услуг (выполнение работ) по ремонту и техническому обслуживанию 

автотранспортных средств

г. Ульяновск                                                                                               «_____»__________2010 г.

         Открытое акционерное  общество «___________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице_______________, действующего на основании_____________________________________, с одной стороны и ООО «Ланцет», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора СТО «Техцентр73» Быковой Н.Б., действующего на основании Доверенности  №1 от 04.10.2010 г., с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Заказчик  поручает,  а  Исполнитель   принимает   на   себя   обязательства   по  выполнению технического обслуживания и ремонтных работ (далее по тексту «работы») автомобилей, эксплуатируемых Заказчиком, согласно приложению №1 к данному Договору.

1.2 Исполнитель выполняет работы и услуги по Заявке Заказчика в соответствии с требованиями гл.37, 39 Гражданского кодекса РФ и условиями настоящего договора.

2. Обязанности сторон

2.1.  Исполнитель обязуется:

2.1.1.  Принимать автомобили Заказчика, указанные в Приложении № 1 к данному Договору, для выполнения работ в объёмах и в сроки, определенные при оформлении заказа-наряда на выполнение работ.

2.1.2.  Выполнять работы с надлежащим качеством и в соответствии с требованиями завода изготовителя. Основанием для начала проведения Исполнителем ремонтных работ является выполнение Заказчиком в совокупности следующих условий:

- оформление договора заказ-наряда на работы;

- предъявления представителем Заказчика доверенности;

- внесение предварительной оплаты за ремонтные работы на расчетный счет либо в кассу Исполнителя. 

2.1.3.  Осуществлять запись автомобилей Заказчика для выполнения работ по настоящему Договору  (в том числе по телефону) за два дня до начала проведения данных работ;

2.1.4.  При приеме автомобилей Заказчика для выполнения работ оформлять заказ-наряд установленной формы.

2.1.5.  Обеспечить сохранность автомобилей, переданных для выполнения работ по настоящему Договору. 

2.1.6.  Использовать при выполнении работ запасные части, расходные материалы и агрегаты, принадлежащие Исполнителю, осуществлять заказ запасных частей, расходных материалов и агрегатов, необходимых для выполнения работ, и принимать от Заказчика пригодные для выполнения работ запасные части, расходные материалы, агрегаты.

2.1.7.  Информировать Заказчика:

· о непригодности или недоброкачественности запасных частей, расходных материалов и агрегатов, полученных от Заказчика для проведения работ;

· о том, что выполнение указаний Заказчика могут повлечь ухудшение качества выполняемых  работ;

· об условиях эффективного и безопасного использования отремонтированных узлов и агрегатов.

2.1.8.  Предоставлять Заказчику по его требованию возможность контролировать ход и качество выполнения работ.

2.1.9.  Приостановить работы по заказу-наряду в случае, если при выполнении работ будет обнаружен скрытый дефект, который не был оговорен при составлении заказа-наряда или при получении заявки на ремонт. Известить Заказчика об обнаруженном дефекте для получения его письменного согласия на проведение дополнительных работ по устранению данного дефекта. В случае отказа Заказчика от проведения дополнительных работ Исполнитель делает об этом отметку в заявке либо заказе-наряде. 

На выполняемые работы  Исполнителем устанавливаются следующие сроки гарантии:  

- текущий ремонт автомобиля, узла или агрегата (ТР) 30 дней

- капитальный ремонт узла или агрегата (КР) 6 месяцев; 

- по рихтовочным и сварочным работам – 6 месяцев;

- по полной или частичной окраске и антикоррозийной обработке – 6месяцев,

при условиях, что:

- пробег автомобиля после ремонта не превысил при ТР- 2 000 км;

- пробег автомобиля после ремонта не превысил при  КР- 10 000 км;

- Заказчиком выполняются требования, установленные «Руководством по эксплуатации автомобиля» и «Сервисной книжкой»;

- деталь, предоставленная в кузовной ремонт, ранее не ремонтировалась.


Исполнитель не гарантирует качество запасных частей и материалов, предоставленных Заказчиком. Претензии Заказчика по качеству выполненных работ предъявляются в течение гарантийного срока. Обнаруженные Заказчиком в течение гарантийного срока недостатки ремонта, возникшие по вине Исполнителя, устраняются за счет последнего в согласованные сторонами сроки.

2.2.  Исполнитель вправе:

2.2.1. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для выполнения своих обязательств по настоящему Договору без согласия Заказчика. При этом Исполнитель несет ответственность за качество выполнения работ третьими лицами.

2.3. Заказчик обязуется:

2.3.1. Принять от Исполнителя выполненные работы и оплатить их в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.3.2. Выделить для связи с Исполнителем ответственное лицо по вопросам абонентского обслуживания и проведения работ по настоящему Договору, выдав ему доверенность на передачу в ремонт и получение по его окончанию автомобилей, а также счетов на оплату.

2.3.3. Не позднее следующего дня с момента получения уведомления от Исполнителя согласно п.2.1.9. Договора, сообщить своё решение в письменном виде (возможно путем  проставления соответствующей отметки с подписью в заявке либо заказе-наряде). 

2.3.4. Размещать заказ (в том числе по телефону) на проведение работ за два  рабочих дня, до их проведения.

2.3.5. Сдавать и получать из ремонта автомобили через уполномоченных на то лиц согласно требований действующего законодательства РФ. Заказчик при приемке автомобиля из ремонта обязан проверить с участием Исполнителя комплектность, техническое состояние автомобиля, а также объем и качество выполненных работ, исправность узлов и агрегатов, подвергшихся ремонту. Заказчик, принявший автомобиль без проверки лишается права ссылаться на дефекты, которые могли быть обнаружены при обычном способе приемки (явные недостатки).

2.3.6. Соблюдать правила технической эксплуатации и сроки регламентного технического обслуживания автомобилей.

3. Цены и порядок расчетов

3.1.  Цена нормо-часа работ определяется действующими на момент ремонта расценками  на работы и услуги Исполнителя, закрепленными в приказе по предприятию, и  на дату заключения настоящего договора составляет:  

для работ с автомобилями «ВАЗ»
400,00 руб.

для работ с автомобилями «ГАЗ»
450,00 руб.

для работ с автомобилями «Шевроле-Нива»
550,00 руб.

для работ с автомобилями иностранного производства
800,00 руб.

кузовной ремонт, арматурные, окрасочные работы  автомобилей отечественного производства
500,00 руб.

кузовной ремонт, арматурные работы и окраска  автомобилей Шевроле-Нива
650,00 руб.

кузовной ремонт и окраска автомобилей иностранного   производства A-С класса 
800,00 руб.

кузовной ремонт и окраска автомобилей иностранного производства D-F класса, микроавтобусов и  внедорожников
950,00 руб.

3.2.  Расчет времени, затрачиваемого Исполнителем для выполнения работ, производится на основании нормативной документации . В отдельных случаях при отсутствии норм времени по специфическим операциям, оплата производиться исходя из фактически затраченного времени.

3.3.  Стоимость работ, выполняемых по данному договору, определяется действующими у Исполнителя расценками на оказываемые услуги и выполняемые работы закрепленными в приказе по предприятию .

3.4.  Итоговая (полная) стоимость работ определяется суммой работ (услуг), запасных частей и материалов по рассчитанному и выполненному заказу-наряду.

3.6. До начала выполнения ремонтных работ (услуг) либо технического обслуживания автомобиля, Заказчик перечисляет на расчётный счёт Исполнителя денежные средства в размере 10 000 (Десять тысяч) рублей в качестве предварительной оплаты. Перечисленные Заказчиком денежные средства будут списываться Исполнителем для покрытия стоимости выполненных работ (оказанных услуг) по настоящему Договору. 

3.7. При дорогостоящем ремонте (включая стоимость работ, запасных частей и материалов) - свыше 10 000 (Десяти тысяч) рублей, Заказчик осуществляет предварительную оплату за ремонт, размер которой определяет Исполнитель до начала выполнения ремонтных работ и указывает в счете. 

3.8. Полную сумму за ремонтные работы (с учетом ранее внесенной предварительной  оплаты согласно п. 3.6., 3.7. настоящего Договора и при ее недостаточности) Заказчик оплачивает по факту выполненных работ на основании заказа-наряда, в течение 3 (трех) банковских дней с момента выставления Исполнителем счета. 

3.9. По желанию Заказчика, в случае если сумма фактически оказанных по заказу-наряду услуг (работ) будет меньше суммы внесенной предоплаты, Исполнитель возвратит образовавшуюся в сумме разницу на основании письма Заказчика в течение 5 (пяти) банковских дней с даты его получения. Заказчик также вправе указанную суммовую разницу оставить для использования в качестве предварительной оплаты при дальнейших обращениях на СТО Исполнителя.

3.10. Исполнитель и Заказчик ежемесячно проводят сверку расчётов использования денежных средств по данному договору.

3.11. В случае образования задолженности по оплате, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке прекратить обслуживание автомобилей Заказчика до полного погашения последним своей задолженности.

4. Ответственность сторон

4.1.  В случае задержки выполнения работ по настоящему договору против сроков оговоренных при оформлении заказа на проведение работ, свыше трёх дней Исполнитель выплачивает пеню в размере 0,1%  за каждый рабочий  день от стоимости оплаченных  работ, подлежащих выполнению, согласно  заказ-наряда.

4.2.  В случае задержки оплаты (п.3.8. настоящего Договора), Заказчик выплачивает пеню в размере 0,1% от стоимости не оплаченных  работ, за каждый последующий день не выполненных обязательств. Исполнитель оставляет за собой право приостановить обслуживание автомобилей Заказчика до момента поступления денежных средств.

4.3.  Пени, штрафы и прочие санкции не должны превышать сумму общего долга, как со стороны Исполнителя, так и со стороны Заказчика.

4.4.  Сторона имеет право потребовать уплатить и начислить штрафы, пени, любые иные санкции, предусмотренные договором, за нарушение положений настоящего Договора либо любых приложений к нему только после получения второй стороной уведомления о характере допущенного нарушения и дате, с которой санкция подлежит применению. 

5. Порядок разрешения споров

5.1.  Стороны будут прилагать все усилия к тому, чтобы разрешить возникшие в ходе реализации настоящего договора споры путем переговоров.

5.2.  Если Стороны не достигнут взаимного согласия, споры подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Самарской области.

6. Дополнительные условия

6.1. Во всем, что не предусмотрено настоящим договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. 

6.2.  Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует 

до «31» декабря 2010 года, а в части невыполненных обязательств – до полного их исполнения Сторонами.

6.3.  Настоящий договор может быть расторгнут досрочно по инициативе одной из сторон, о чем сторона-инициатор письменно уведомляет другую не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения. 

При этом до расторжения настоящего Договора Стороны обязаны произвести в полном объеме взаиморасчеты.

6.4.  Если за месяц до окончания срока действия данного договора ни одна из сторон письменно или устно не заявит о его прекращении, то настоящий договор считается пролонгированным на очередной календарный год на тех же условиях.

6.5.  С момента подписания настоящего Договора все иные устные и письменные договоренности между Сторонами теряют силу.

7. Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон

ЗАКАЗЧИК:


ИСПОЛНИТЕЛЬ:




ООО «Ланцет»



___________________/____________

(М.П.)
юр. адрес: 432007, г.Ульяновск,

ул. Краснопролетарская, д. 10А

почт. адрес: 432046, г.Ульяновск,

ул. 40 Лет Октября, д. 7а.

ИНН 7328032905 / КПП 732801001,

р/с 40702810969170100418, 

Ульяновское отделение  №8588, 

 г. Ульяновска,

кор./счёт 30101810000000000602,
БИК 047308602,   

ОГРН 102730156676

___________________/Быкова Н.Б.

(М.П.)

Приложение №1 

К Договору № ____ от «_____» ______________20___г.

на оказание услуг (выполнение работ) по ремонту и 

техническому обслуживанию автотранспортных средств

СПИСОК

Автомобилей,

подлежащих обслуживанию на СТО «ТЕХЦЕНТР73».

№ п/п
Марка
Государственный номер
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ООО «Ланцет»



________________/____________

(М.П.)
юр. адрес: 432007, г.Ульяновск,

ул. Краснопролетарская, д. 10А

почт. адрес: 432046, г.Ульяновск,

ул. 40 Лет Октября, д. 7а.

ИНН 7328032905 / КПП 732801001,

р/с 40702810969170100418, 

Ульяновское отделение  №8588, 

 г. Ульяновска,

кор./счёт 30101810000000000602,
БИК 047308602,   

ОГРН 102730156676

___________________/Быкова Н.Б.

(М.П.)

